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1 O que precisamos de você
RIOENERGY é um Controlador dos dados pessoais que você (titular de dados) nos 

fornece. Coletamos os seguintes tipos de dados pessoais de você:

a) Nome;

b) E-mail;

c) Telefone;

d) Cargo;

e) Empresa na qual trabalha;

f) Outros dados inseridos no seu curriculum vitae, em caso de candidatura a uma 

das posições abetas em nosso site.

2 Por que precisamos destes dados?
Precisamos de seus dados pessoais para fornecer os seguintes serviços:

a) Oferecer energia a consumidores no mercado livre;

b) Selecionar futuros colaboradores que tenham aderência ao perfil das vagas 

anunciadas, no caso de submissão de currículos;

c) Outros.

3 O que fazemos com seus dados?
Seus dados pessoais são tratados no Brasil. A hospedagem e o armazenamento de 

seus dados ocorrem no dreamhost.com que está localizado no Estados Unidos.
Nenhum fornecedor terceirizado tem acesso aos seus dados, a menos que 

especificamente exigido por lei.

4 Por quanto tempo nós mantemos seus dados pessoais
De acordo com a lei brasileira, podemos manter seus dados pessoais enquanto 

houver o consentimento. De acordo com a nossa Política de Retenção de Dados 

(Tabela de Temporalidade), estes dados serão irreversivelmente destruídos no prazo 

de até 5 anos caso o consentimento não seja retirado antes. Quaisquer dados 

pessoais mantidos por nós para notificações de marketing e atualização de serviços 
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serão mantidos por nós até que você nos notifique que não deseja mais receber essas 

informações.

5 Como protegemos seus dados?
Para resguardar a privacidade e proteger os Dados Pessoais do Usuário, a Rio Energy 

conta com um programa de governança que contém regras de boas práticas, políticas 

e procedimentos internos, os quais estabelecem condições de organização, 

treinamentos, ações educativas e mecanismos de supervisão e mitigação de riscos 

relacionados ao Tratamento de Dados Pessoais.

6 Quais são os seus direitos?
Se você acredita que qualquer dado pessoal que guardamos sobre você está incorreto 

ou incompleto, você tem o direito de confirmar a situação atual, corrigi-los ou tê-los 

excluídos ou caso você deseje reclamar sobre como tratamos seus dados pessoais, 

entre em contato com o Data Protection Officer em privacidade@rioenergy.com.br. 
Nosso Data Protection Officer analisará sua reclamação e trabalhará com você para 

resolver o assunto.

Se você ainda considerar que seus dados pessoais não foram tratados 

adequadamente de acordo com a lei, você pode entrar em contato com a ANPD e 

registrar uma reclamação com eles. Para contatar a Autoridade de Controle visite o 

site ANPD — Português (Brasil) (www.gov.br)

7 Outras informações
Em caso de qualquer dúvida com relação às disposições constantes deste Aviso, por 

favor, acesse a Política de Privacidade disponibilizada em nosso site.

Caso você tenha alguma dúvida sobre este Aviso, a Política de Privacidade ou sobre 

como tratamos seus dados pessoais, você pode entrar em contato com nosso 
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